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Infrastruktura i Srodowisko Rozwoju Regionalnego

5 Fundusze Rzeczpospolita Ministerstwo Unia Europejska

Sfinansowano w ramach reakceji Unii na pandemie COVID-19

Dotyczy postepowania pn:

Wdrozenie e-ustug w placéwkach POZ finansowanego ze $rodkéw POIS 2014-2020 w
ramach projektu ,,Wdrozenie e-ustug w placéwkach POZ i ich integracji z systemem e-
zdrowie (e-ustugi POZ)” nr POIS.11.03.00-00-0074/22 realizowanego w ramach
dziatania 11.3, Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
DTIL.264.3.2023

W zwigzku z pojawieniem sig od potencjalnych Wykonawcow Zamawiajgcy udzielit
nastepujacych odpowiedzi:

Pytania do wzoru umowy

Pytanie nr 1 - § 3 ust. 3 lit. c wzoru umowy
Zwracamy sig z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia wskazanego uprawnienia do przekazywania

oprogramowania, udzielania sublicencji do oprogramowania podmiotom trzecim, poniewaz
Zamawiajacemu nie jest potrzebne takie uprawnienie jak dalsze udzielanie praw do
oprogramowania dostarczonego na rzecz Zamawiajgcego. Wykonawca podnosi, iz s3 to
uprawnienia nadmiarowe, nieproporcjonalne co do przedmiotu zamodwienia, a moggce
wptynac na ceng oferty. Wykonawca wnosi o dostosowanie pél eksploatacji do przedmiotu
zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraia zgode na usuniecie lit. Cz § 3 ust. 3” Zamawiajgcy ma
prawa przekazywac Oprogramowania/licencji osobom trzecim, jak réwniez udzielaé
dalszych sublicencji na Oprogramowanie/ licencje.

Pytanie nr 2 - § 3 ust. 8 wzoru umowy

Zwracamy sie z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwoéé zamieszczenia we wzorze umowy
postanowient dotyczacych mozliwosci jednostronnego podpisania przez Wykonawce
protokotu odbioru w przypadku nieuzasadnionego uchylania sie przez Zamawiajacego od
tego obowigzku przy réwnoczesnym braku sporzadzenia i przekazania Wykonawcy uwag do

przedmiotu umowy.
OdpowiedZ: Zamawiajqcy nie wyrazq zgody na zamieszczenie we wzorze umowy

postanowieri dotyczqcych moiliwosci jednostronnego podpisania przez Wykonawce
protokotu odbioru w przypadku nieuzasadnionego uchylania sie przez Zamawiajgcego od
tego obowiqzku przy réwnoczesnym braku sporzqdzenia i przekazania Wykonawcy uwag
do przedmiotu umowy.

Pytanie nr 3 - § 6 wzoru umowy
Zwracamy sig z prosbg o dokonania modyfikacji zapiséw wzoru umowy w ten sposéb, ze

wprowadzone zostang zapisy o goérnej granicy odpowiedzialnogci odszkodowawczej
wykonawcy na poziomie do 100 % wynagrodzenia z umowy. Pozwoli to na zachowanie
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réwnoéci stron oraz uksztattowanie stosunku zobowigzaniowego w sposéb proporcjonalny,
co stanowié¢ winno podstawe ksztattowania postanowien umowy wzajemnej. Przy braku
limitacji Wykonawca sktadajgc oferte nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu
swojej odpowiedzialnosci, a w konsekwencji wiasciwie oszacowac ryzyk.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wprowadzi nastepujqcy zapis o goérnej granicy
odpowiedzialnosci odszkodowawczej wykonawcy na poziomie do 100 % wynagrodzenia z
umowy.

Pytania do wzoru umowy PPDO

Pytanie nr 4 - § 3 ust. 1 lit. | wzoru umowy:

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapisu i wydtuzenie okresu na zgtoszenie
stwierdzonego naruszenia zasad i ochrony przetwarzanych danych osobowych z 12 godzin
do 48 godzin. Obecny termin jest zbyt krétki, a wrecz moze by¢ niemozliwy do dotrzymania.
Odpowiedi: Zamawiajgcy wyraia zgode na wydluienie okresu zgfoszenia do 48godzin.

Pytanie nr5 - § 3 wzoru umowy
Z uwagi na wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) w zakresie uméw powierzenia
przetwarzania danych zwracamy sie z pytaniem do zamawiajacego o mozliwos¢ dodania do
wzoru umowy nastepujacych zapiséw, ze Strony uzgadniajg, ie Dane osobowe bedq
przetwarzane zgodnie z poleceniami Administratora. Polecenia Administratora dotyczqce
przetwarzania Danych Osobowych zawarte sq w Umowie gfownej oraz w Umowie
powierzenia.

OdpowiedZi: Zamawiajqcy wyraia zgode na dodanie do wzoru umowy zapisu, ze Dane
osobowe bedq przetwarzane zgodnie z poleceniami Administratora. Polecenia
Administratora dotyczqce przetwarzania Danych Osobowych zawarte sq w Umowie
gltéwnej oraz w Umowie powierzenia.

Pytanie nr 6 - § 4 wzoru umowy
Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem o mozliwos$¢ dodania zapisow:

1. Kontrola nie mozie obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczgcych innych
klientéw Podmiotu Przetwarzajqcego, ani zmierza¢ lub skutkowal uzyskaniem
dostepu Administratora lub upowaznionych przez niego audytoréow do Danych
Osobowych innych niz Dane Osobowe Administratora lub do danych poufnych
Podmiotu przetwarzajgcego lub innych podmiotow.

2. W czasie kontroli Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy majqg obowigzek

przestrzegania wewnetrznych procedur i polityk Podmiotu Przetwarzajgcego
dotyczgcych bezpieczeristwa i poufnosci.

Doprecyzowanie zapiséw pozwoli na zachowanie zasad zwigzanych z koniecznoscia
zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczeristwa danych osobowych wszystkich klientéw i
przetwarzanych danych osobowych.
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OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie nastepujgcych zapisow:

1. Kontrola nie moze obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczqcych innych klientow
Podmiotu Przetwarzajqcego, ani zmierzaé Iub skutkowaé uzyskaniem dostepu
Administratora lub upowaznionych przez niego audytoréw do Danych Osobowych innych
niz Dane Osobowe Administratora lub do danych poufnych Podmiotu przetwarzajgcego
lub innych podmiotow.

2. W czasie kontroli Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy majq obowiqzek
przestrzegania wewnetrznych procedur i polityk Podmiotu Przetwarzajqcego dotyczqgcych
bezpieczenstwa i poufnosci.

Pytanie nr 7 - § 7 wzoru umowy

Zwracamy sie do Zamawiajagcego z pytaniem o mozliwoéé usuniecia zapisu. Kary
administracyjne zwigzane z naruszeniem ochrony danych osobowych nakfadane s3 na
podmioty, ktére sg winne danego naruszenia, podobnie w przypadku roszczen
odszkodowawczych, jezeli takowe zostang zasadzone przez sad to od podmiotu
odpowiedzialnego za naruszenie. Zapisy § 7 s3 tym samym bezpodstawne.

Odpowiedz: Zamawiajqcy nie wyraza zgody na usuniecie zapisow z §7
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